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NUCLEOS MANTEM CERTIFICACAO DA NORMA
1SO 9001

IS0 3001

Certification

Com grande satisfacdo, informamos aos participantes
que o Nucleos obteve a recertificacdo da Norma ABNT
NBR 1SO 9001:2008 — Sistemas de Gestao da Qualidade
para o periodo de 2012 a 2015. Entre os dias 13 e 15 de
junho, o Instituto passou pela terceira vez por auditoria da
empresa Bureau Veritas Certification — BVC, lider mundial
em certificacdo de Qualidade, e manteve a certificacdo,
que abrange o escopo Gestao de Planos de Beneficios de
Entidades Fechadas de Previdéncia Complementar.

“Cada vez que retorno ao Nucleos para realizar a audito-
ria, me surpreendo com a evolucao e, espero que o Instituto

nucleos

Instituto e Sequidade Social

continue neste caminho.”, ressaltou o auditor lider da empre-
sa Bureau Veritas Certification — BVC, Sr. Marcos Santos
Vahia de Abreu.

Este ganho demonstra o esforco, superagdo, unido e coopera-
¢ao ndo s6 da equipe do Nucleos, como também a com-
preensao dos participantes e assistidos pelo bem comum que
é construir uma entidade cada vez melhor, com profissiona-
lismo e competéncia. A exceléncia nos servicos oferecidos é o
foco do Instituto e, portanto, a especializacdo e qualificacdo do
seu corpo técnico e da sua administracao sao caracteristicas
que nunca poderdo ficar em segundo plano.
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Da esquerda para direita: Jodo Camilo Antunes Netto (Consultor de Qualidade); Ruy Costa Ferreira Filho (Gerente de Investimentos); Reginaldo
de Santana Ribeiro (Gerente Financeiro); NormanVictor Walter Hime (Presidente); Marcos Santos Vahia de Abreu (Auditor Lider da empresa
BVC); Jorge Pedro da Costa Ewbank (Gerente de Administragao e Gestao de Pessoal), Kenia Merheb Diniz (Assessora do Conselho Deliberativo)

e Isaac Ferreira da Silva, Gerente de Controles Internos e Tecnologia.

https://www.multilinks.com.

br/nucleos2012/https/votacao.cfm
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