
Comunicado 009/2024

 
Atualização no sistema corporativo – Área Restrita Plano CD

 
Prezados(as) Participantes,
 
Informamos que, em decorrência da atualização do nosso sistema corporativo, será
necessário efetuar ajustes na Área Restrita do Plano CD em nosso portal. Algumas
funcionalidades, tais como consultas, simulações, cadastros, entre outras, ficarão
temporariamente fora de serviço no período de 18/03 a 24/03/2024.
 
A normalização dos acessos está prevista para iniciar no dia 25/03/2024 (segunda-feira).
Para esclarecimentos adicionais, pedimos que entrem em contato através de nossos canais
de atendimento:
• Horário de Atendimento: 8 às 17 horas (de segunda a sexta)
• Telefones: (21) 2173-1492 / (21) 2173-1493 / 0800-0241997
• E-mail: atendimento@nucleos.com.br
• Site: www.nucleos.com.br
 
Agradecemos pela compreensão e colaboração.

Rio de Janeiro, 15 de março de 2024
Diretoria Executiva
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